Como pedir uma informacao
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1. Dirija-se até uma unidade fisica do SIC
pertencente ao érgao ao qual vocé pretende
solicitar a informacao.

2. Preencha o Formulario de Acesso: Pessoa
natural | Pessoa juridica

3. Aguarde a insercao da solicitacao no e-SIC e
receba o seu numero de protocolo. Guarde o seu
numero de protocolo, pois ele é o comprovante
do cadastro da solicitacao via sistema.

4. Endereco de Atendimento: Prefeitura
Municipal de Lajes | Sala da Administracao
Endereco: Rua Ramiro Pereira da Silva, 17 -
Centro | CEP: 59513-000 - LAJES - RN. Horario
de Atendimento: Seg a Sex das 07h as 13h.
Fone: (84) 3532-2627 / 3532-219.

Orgao Responsavel: Secretaria de
Administracao e Recursos Humanos

5. Prazos de resposta ao cidadao de 48 horas.

1. Acesse 0 e-SIC (Sistema Eletronico do Servico
de Informacoes ao Cidadao): .

2. No sistema, clique em “Faca seu Cadastro”
no menu Acesso a Informacao para realizar o
seu cadastro no sistema. Na propria tela de
cadastro, voce ira escolher seu nome de usudrio
e a senha de acesso.

3. Acesse clicando em “Seolicitar Informacao”
no menu Acesso a Informacao usando seu
nome de usuario e senha.

4, Clique em “Fazer Solicitacao” e preencha o
formulario de solicitagao de informacdo. Atengao:
Antes de realizar o pedido, leia atentamente as
dicas para o pedido e conhecga os procedimentos
que devem ser adotados para fazer sua
solicitacao.

5. O e-SIC ird disponibilizar um nimero de
protocolo e, também, enviar por e-mail. Guarde
0 seu numero de protocolo, pois ele é o
comprovante do cadastro da solicitacao via
sistema.

6. Prazos de resposta ao cidadao de 48 horas.
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