Como acompanhar seu pedido
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Pedido presencial Pedido eletronico

1. Acesse o e-SIC (Sistema Eletronico do Servigo
de Informacoes ao Cidadao):
acessoainformacao

2. Acesse clicando em “Seolicitar Informacao”
no menu Acesso a Informacao usando seu
nome de usudario e senha.

3. Clique em “Solicitacoes Realizadas”.

4. Preencha o formuldrio com o nimero de
protocolo e clique em “Buscar”. Caso queira
consultar todos os pedidos realizados por voce,
nao preencha nenhum campo e clique em
“Buscar”.

1. Entre em contato com a unidade fisica do SIC
pertencente ao orgao que ira responder o pedido
realizado.

2. Informe o niimero de protocolo da solicitacao.
3. O SIC ira informar o status do seu pedido.
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